
L'Organismo Indipendente di Valutazione

VERBALEN. S

del 29 Aprile 2017

Quest'oggi I'Organismo lndipendente. cli Valutazione, si e riunito per procedere alla vcrificn e

redazione della relazionc annuale sul funzionamcnto del sistema di valutazione, trasparenza e intcgritar

dci cor.rtrolli interni ai sensi dcll'art. 14, c. 4lcn. a), del D. Lgs. n. 150/2009.

Fcrme restando le premcssc gid illustrate con verbalc del 27 /04/7016, al clualc si rimanda,

I'OIV procederd a verificare le 6 principali dimensioni dcll'attivitir amministrativa dcll'Ente collcgate

alla disciplina di cui innanzi, giii analizzate ncllu scorsa annualita, e sullc stcssc formuleri le proprie

riflcssioni.

l. Livelli di performance perseguiti e raggiunti

Con i PdP triennali adottati nel corso dcl 1015 c dcl ]016, I'Amministrazionc del Comunc di

Molfena ha individuato, in relazione ai propri obiettivi strategici, gli obiettivi organizzativi ed

opcrativi dei gruppi cli lavoro (Settori) e dei sir.rgoli (Responsabili dei Servizi e U.O.).

Ncl corso dell'trnnualita 2016, nonostante i continui richiami opcrati e i costrnti incontri rrtti

ad analizzarc con il managemrnt dell'Ente gli strumcnti forniti dal SMVP, vista I'assenza di idonea

documentazionel, non si c potuto procederc a realizzare le varie misurazione previste, le quali, invccc,

si stanno effettuando nel corso del prcsentc cscrcizior.

Ancora una volta premc rilevare comc una scarsitA di strumcnti d'lT, o pin in generale

d'infrastrutturc di supporto, comporta che molte operazitxrc (controlli - Interni e di tipo Strategico,

misurazioni - PdP, vcrifiche in matcria di trasplrenza e tli prevenzione clella corruzione - PTP(IT, ..,

qr.raliti reale e quella percepita) debbano csscrc compiutc esclusivamente in modaliti analogica

comportando, a volte, una dupIicazione delle opcrazioni, trn disomogcncita rilevati e, inevitabilmente,

un allungamento dei tempi, con annessa clifficile govemance sistemica cli cluesto macro ambito.

I In particolare i report di ctri all'All. D I al SMVP.
2 Ci.." gli cfGrri pro.lotti clal proccss., cli valutazi<,rrc si rnruneDta chc questi lanno coordinati cou lc rcgole giuscontabili

inrrodottc del D.lgs 118/2011 e ss.rnur.ii. ed in partieolare clal principio contabile applicato della cottrpetenza flrranziaria,

c.d., potcnziata, il qtrale al punto 5.2. introduce rigidi rnrccauistui ai qtrali le Arurnit'tistraziolre sorro tetrute a confbrnratsi

in sede cli clistribuzioni clclle premialita.
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L'Organismo Indipendente di Valutazione

I-rddove non fosse possibile, nel nrcdio periodo intervcnire str quest'ultimr tematicil

ricorrendo all'utilizzo di applicativi performanti e, ove non vi fosse la possibilit:i neanchc di procedcrc

all'implementazione della Struttura Tecnica Perman",.rt"t, I'OIV suggerisce di adottare un rc(,icdu

dcll'All. A1 al SMVP, al finc di introdurc clcmenti, rifcrimenti tcmporali, informazioni che possancr

agevolare i successivi processi di controllo c le proccrlure di reporting, ganntcndo trasparenza ed

accountabiLiq.

Vista la diversa distribuzionc dei carichi cli lavoro, compresa l'allocazione delle R.U. associirte

al raggiungimento degli obiettivi, si suggerisce di introdurre un fattorc plus che possa valorizzare

adeguatamcnte i lavoratori pit meritevolia.

Questo tentativo di revisione, naturalmcntc, sard possibile solo laddovc esso sarit

accompagnato dalla fattiva collaborazione degli Uffici c soprattutto dai Dirigenti dei vari Setrori.

Piano delle Performance

ll piano dclle Pcrfcrrmance adottato daI Comune di Molfetta risulta sr.rfficientemcnte coerellte

con il sistema integrato di pianificazione e cor.rtrollo c con i principali documenti programmirtiei

pluriennali ed annuali, ma non pcrfcttamente in linca con le prcvisioni di cui al primo princifi()

contabile applicato e, quindi, anchc del Testo Unico dcgli Enti Locali come novellato, da ultimo, clal

D.Lgs. 126/2014.

Per cluesto motivo, ritornando sulla proposta di upgra& del SMVP, si suggerisce una revisione

dell'All. Al, in cluanto se detta schcda deve servire a dcfinire il PdP, owero, ai sensi dell'art. 169, c. 3

b*, del TUEL, i[ PEC, cssa non pud risultarc priva del riferimento alle Missioni ed ai Programmi di

bilancio (e prima ancora alle Linec Programmatiche di ctri all'art,46, c.3 del D.Lgs 267,/2000), dai

quali devono disccndcre gli obiettivi organizzati ed opcrtrtivi, dell'Ammir.ristrazione, clci gruppi di

lavor.r e dei singoli'.

t Anche se un approccio di Irratrice esclttsivamente labor inreruile i p,rco auspicabile.

'[-addo",e ritenuto opporruDo, si potrebbe cambiart'anche la scala di valutazione, svitrcolandola dal rigido tctro
attualrnente prescntc.
t Arche se ancora lontano delle tecniche di Prograrn Managernerrt richiamatc nella Relazionc 2016, la cui adozione si

consideta prenrarrrra nell'Ente, le proposre di revisionc dell'All. Al si arwicirano ad un modello simile a quello ipotizzirto

rell'aprile dello scorso anno. Qtralora la proposta di aggiornamento clcll'All. Al nou tbsse accolta, si suggerisce di adotrare

apposita cruscottistica o una rrratrice di raccordo chc pcrmetta di crcare Ie sinergie indicatc.
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In considerazione del fatto chc i[ Sistema di Misurazionc c Valutazione delle Pey'ormance t
stato pensato all'interno del ciclo di programmazione del Comunc ..li Molfefta, per quanto resiliente

possa essere, deve essere periodicamente rivisto. Prima del necessario processo di ret iew associato alla

prossima riforma del D.Lgs 150,/2009, una nccessaria integrazione riguarda I'introduzione delle

previsioni di cui all'art. 71, c. 1, del D.Lgs. 50/2016 che, anche sc con I'ultima Legge di Stabilitl

rimanda gli effetti a partire dal 2018, richiedono l'introduzione del Programma Bicnnale degli

acquisti di beni c servizi. Detto Programma d un documento assorbito nel DUP che risulta

fondamentale in sedc di pianificazior.re c di possibile adozione di piani di razionalizzazione, nei quali

la revisione defla spesa collegata all'approwigionamento di bene e servizi trova la sua collocazione

principale.

Per quanto attiene ai rapporti tra PdP c processo legislativo, soprattutto di quel filonc che va

caratterizzandosi come diritto 2.0, si suggcrisce la piir fluida introduzione di obicttivi che permettano

di garantire compliance normativa, vedendo ne c novelle di legge un driver di cambiamento anzichc un

aggravio burocratico6.

Si rileva come nel corso dclla programmazionc 2016 si sia proceduto alla pesatura degli

obiettivi conformemente alle indicazioni di cui al par. 1j.I ed all'All. ,A'2 del SMVP, icui effetti si

riverbereranno con le prossime misurazioni delle pelormances conseguire.

Programma per [a trasparenza e I'integriti

L'Ente ha aggiornato il suo Programma, in uno con il Piano Triennale di Prevenzione della

Corruzione, con DGC 39 del 15/03/1016, procedendo, in tlata 10/05/?i16 ad aggiornare la griglia

degli obblighi di pubblieazione.

Sul sito istituzionalc dell' Ente C attiva e aggiornata, con un andamento a geometria variabile,

la sezione "Amministrazione Trasparente", in attuazione del D.Lgs. i3/7013 e delle indicazioni

fornite dall'Authority Anticorruzionc, da ultim.r con Delihcrazion e n. 13lO/7016.

o Fondamentale per cavalcare il cambiamento deve essere l'aggiornamento delle tisorse umane. I piani di formazione
dowebbero dentrare, a pieno titolo, nel processo pianificatori, sicunmenre devono essere parte del PdP, e possono

concorrere a diventare quei beneft di cui alcornbinato disposto degli att. 20, c. l, len.0 e 26, c. l, del D.Lgs 150/2@9.
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L'Organismo Indipendente di Valutazione

L'ultima attestazionc prodotta dall'Olv in matcria di trasparenza/obblighi di pubblicazionc i

stata resa in data 7 aprile 2017 e lc risultanze delle verifica sono allegate al Verbale n. 5 prodotto in

detta data.

Uno dei dati che potrebbe essere migliorato attraverso minimi accorgimenti d legato al

formato del dato pubblicato. Quasi rutti i dati, infatti, non risultano in formato aperto. Per cluesto

motivo si suggerisce, a partire dai documenti prodotti dal['OIV di procedere a pubblicarli sia sotto

forma di scansioni dell'originale che come Pl)F-A.

Prevenzione della corruzione e sistema dei controlli interni

Con Delibera di Giunta Comunalc n. 39 del 15/03/2016, dopo la fase di consultazione

pubblica, come innanzi indicato, c stato definitivamente approvato il Piano Triennale di Prevenzione

della Corruzione 2016/2018.

Coerentemente alle indicazioni riportate net SMVP, i PTPC e I'n-l be.r si integrano con i[

PdP e permettono sia I'assegnazione che la rendicontazione degli obiettivi partendo da logiche c tools

comuni.

ll Responsabile del Piano ha prorweduto a compilare e pubblicare nell'apposita sezione la

relazione annuale secondo lo schema reso pubbIico dall'ANAC sul proprio sito istituzionale?.

Si rileva come nel corso dell'annualiti oggetto di riferimento la produzione del report di cui

alla Scheda 1 del Par. 4 del PTPC, utile al fine della misurazione della perfonrnnce, sia arrivata in

ritardo rispetto alla data indicata nel piano e solo dietro insistenza da parte dell'OIV.

Un ulteriore miglioramento del sistema di intemal auditing i possibile, soprattutto qualora

migliorino le procedure di reponing e strumenti rcgolatori come il SICI siano maggiormente integrati

con quelli propri di altre discipline.

La proposta di modifica dell'All. A I al SMVP, cogliendo queste debolezze suggerisce di

indicare, all'interno del cror.roprogramma inserito nclla scheda, il momento temporale nel quale

effettuare la,/le verifica/che8.

7 https,/./www.comune.tnoHetta.ba.itltrasoarenza./relazione-annualedel-resoonsabiledella-p:evenztolgdellacgEllztetrg
anno20[6/
8 Gli esiti delle quali poftanno essere utili ad una moltepliciti di finaliti, la piu amrali delle quali risulta essete il referto di
cui alla Deliberazione t 5/SE7AllT/2017IINPR della CdC, oltrc che quello di cui all'art. 198 del TLIEL (sul conrrollo
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Al fine di scongiumre le incomprensioni verificatesi .in sedc di verifica del grado di

raggiungimento del target del 2015, si suggeriscc un costante aggiornamento del PdP qualora si

prcsentino mutazioni nelle condizioni abilitanti al perseguimento degli obbiettivi, si rilevi la presenza

di esternalita negati alverse al raggiungimento degli stessi, oppure, si verifichino inaspettati fattori

positivi che possano far rivedere in incremento il target.

Solo l'aggiornamento del documento garantisce la possibilitd di riconoscere le effettive

performance conseguite.

Parith di Genere

In merito a questa dimensione, si registra c()me accant() ad un concreto impegno operativo,

manchi la nccessaria documentazione che declini quello che viene costantemente implemcntato nel

microcosmo amministrativo e nella dimensione urbana dell'Ente.

L't)lV a tal proposito ho proposto un aggiornamento del Piano delle Azioni Positivc ispirato

alle migliori prassi nazionali in materia geneder e di famib audit, a[e indicazioni pervenute nel conscsso

UE e,.l in quello delle I nternazionalco.

ln merito alla presente tematica, anche i.n applicazioni delle previsioni di cui all'art. l4 della L.

124/7015,la c.d. Riforma Madia, si consiglia ['introduzione di policJ di work Life balance e di modelli

di organizzazione del lavoro come lo smart ruorling.

Perlormance qualitativa e misurabilitir dei risultati

ln merito a questa dimensione della pey'ormance si registra come nel 2016 I'Ente abbia

timidamente adottato le opportune misure utile a rilcvare i livelli qualitativi dei propri servizi, ma

come la reportistica sia completamentc assente.

Al fine di attuare una puntualc cd ampitr pianificazionc e rilevazione dc a qualiti pcrcepita si

rimanda al Par. 11, lcn. B) del SMVP.

di Sestione), la relazione di cui all'art. lO, c. I, lett. b) del D.Lgs. l5ol2009 (slulla perforllcr'ce), il rendiconto di gestione di
cui agli arn. 227 e seg. del TUEL), per la relazione di cui all'art. 4 del D.lgs. 149,/201 1, (di fine rnandato), ecc.
e Dall'Anno Europeo del Pinguino agli Obieftivi di Svilrrppo Sostenibile, i Surrainabk Det'ebpment Goals dell'ONU. Per

questi ultimi cfr. htto,//www.unric.orqlitlagenda-2030, ed in particolare I'Obienivo 5: Raggiungere I'uguaglianza di
geneie ed emanciyare tutte [e donne e le mgazze.
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Per quanto attiene, in generale, [a misurabilitri oggettiva dei risultati raggiunti, si rtrccomanda

una progressiva inroduzione di elementi economiccfinanziari-patrimoniali in fase di

programmazione degli obiettivi che pcrmettano di rilevarc piu puntualmente le spese sostenute e,/o le

economie generate.

La proposta di modifica all'All. A1 al SMVP, introducendo il riferimento alla "Risorsc"

compie un passo in avanti rispetto a quanto innanzi evidenziator0.

Rispetto invcce alle modalitir con i quali i l)irigenti dei divcrsi settori procedono a raccogliere

i dati di cui al subitem 15.4, che riguarda il "Questionario di valutazione del superiore gerarchico", si

raccomanda di garantire l'anonimato dei valutatori, magari coinvolgendo, laddove l'Entc lo ritenga

opportuno, sia nella fase di raccolta che di analisi dei survel, anche l'unitd a supporto dell'OlV.

L'OIV nella seduta odierna, inoltre, continua con lc misurazioni della perlormance individuale

dell'anno 2015 e, al fine di poter terminare il proprio incarico senza lasciare pendenze, resta in attcsa

di ricevcrc la "Relazione sulle Perlormance anno 2016" e del "Piano della Perfomance Organizzativa

consuntivo 2016", documenti propedeutici alla validazione di cui all'art. 14, c. 4, lett. c) d9l D.lgs.

150/2009 ed alle successive attiviti di misurazionc dei risultati conseguiti.

Francesco Pellecchia

Giuseppc Longo

Maria Antonia Lioce

rn Ncll'alalizzare detto filc, colDprensivo di n. 2 fogli cli lavoro, si consiglia di analizzarc ogni cella llcllo stesso,

oppornlnameute arricchita da un colllrnento che illustra qrrale inlbrruazione cleve essere allocata, la modaliti di utilizzo

del daro o rl LnL al SMVP.
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SCHEDA GRUPPO DI LAVORO PER OBIETTIVO ORGANIZZATIVO/OPERATIVO N. 
-

U.O, RESPONSABILE/I:

TE

GRUPPO DI IAVORO PERCEI{TUALE Ot TIMPO Dt PARTECIPAZIOI{C ALI'OBIETNVO RISORSE AILOCATE

CAT, o/o EFFETTIvA (a consuntivo) RISORSE FINANZIARIE
RTSORSE STRUMENTATI

DTSPONIBIfI

1

2

3

4

5

6

7

8

INDICATORI DI EFFICIEZA. EFFICACIA E OUALITA'; ALTRI INDICATORII


